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Сервисный договор


ДОГОВОР №    
г. Москва







     «  »                      2010 г.

ЗАО «Крамакс», именуемое в дальнейшем “Исполнитель”, в лице Генерального директора Денисьева С. В., действующего на основании Устава, с одной стороны, и _____________________                   , именуемый в дальнейшем “Заказчик”, в лице________________________________, действующего на основании _________________________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя выполнение технического обслуживания (ТО) оборудования (башенный кран               №         ), принадлежащего либо используемого Заказчиком, согласно Спецификации, которая является неотъемлемой частью Договора. 

2. На ТО принимается исправное оборудование, техническое состояние которого предварительно проверяется Исполнителем. Ремонт оборудования, принимаемого на ТО, проводится по общим расценкам Исполнителя, согласно рабочим рапортам.

3. ТО включает в себя: 

а) профилактические работы, согласно рекомендации изготовителя (см. Приложение №1);

б) регулировочные работы, согласно рекомендации изготовителя (см. Приложение №1);

в) текущий ремонт без учета стоимости запчастей;

г) разного рода проверочные работы.

4.  ТО не включает в себя: 

а) капитальный ремонт, который выполняется по отдельной договоренности ;

б) работы, которые должны выполняться обслуживающим персоналом Заказчика согласно инструкции по эксплуатации изготовителя;

в) ремонт оборудования, вышедшего из строя при неправильной эксплуатации Заказчиком;

г) обслуживание дополнительных устройств, подключенных к оборудованию и не являющихся его составной частью.

5. ТО осуществляется по месту нахождения оборудования Заказчика.
      6. При необходимости ремонт отдельных узлов производится на предприятии Исполнителя,                             доставку агрегата(ов) и узлов для ремонта осуществляет Заказчик либо, по отдельной договоренности, Исполнитель. 

1. Обязанности Исполнителя

Исполнитель обязан:

1. Обеспечивать качественную работу обслуживаемой техники при условии соблюдения Заказчиком правил эксплуатации, предписанных изготовителем. 

2. Выполнять работы согласно п.1.3. 

3. В случае выхода из строя (поломки) оборудования, обеспечить явку специалиста сервисной службы к Заказчику не позднее 24 часов с момента получения заявки Заказчика. 

4. Заменить узлы и механизмы, в случае отсутствия на складе согласовать с Заказчиком их стоимость и срок поставки. 

5. Устранять неисправности, возникшие вследствие нарушения Заказчиком правил технической эксплуатации за счет Заказчика в согласованные между сторонами сроки. 

6. Предупреждать Заказчика о проведении профилактических работ не менее, чем за 24 часа. 

1. Обязанности Заказчика

1. Создать Исполнителю условия для работы, соответствующие требованию технической безопасности. 

2. Соблюдать правила технической эксплуатации, предписанные изготовителем. 

3. В целях достижения надлежащего качества сервисного обслуживания Заказчик обязуется обеспечить допуск представителя Исполнителя к месту расположения оборудования и предоставить необходимые условия для проведения профилактических- и ремонтных работ.

4. Своевременно предупреждать Исполнителя о сроке проведения очередного  ТО.

5. Определить ответственное лицо или лиц для связи с Исполнителем и оформления необходимой документации. 

6. Ознакомить ответственное лицо с правилами эксплуатации оборудования. 

7. Заказчик обязан своевременно и полностью оплачивать счета за ТО, выставленные Исполнителем. 

1. Порядок оплаты

1. Заказчик производит оплату с периодичностью и в сроки, согласованные с Исполнителем. 

2. В стоимость ТО входит: 

а) работы согласно п.1.3. настоящего Договора.

3. В стоимость ТО не входит: 

а) работы согласно п.1.4., которые выполняются за счет Заказчика по отдельному письму с гарантией оплаты, стоимость заменяемых деталей и узлов.
б) смазочные материалы

1. Расчеты за обслуживание осуществляются в рублях.
2. Заказчик оплачивает Исполнителю сумму согласно подписанному Рабочему рапорту (см. Приложение 3)

                                                               5.Ответственность сторон

1. При невыполнении сроков, указанных в п.2.3., Исполнитель выплачивает 0,1% от суммы Договора (п.4.5.) за каждый просроченный день. 

2. За необоснованный вызов Исполнителя на Заказчика налагается штраф, в размере стоимости вызова специалистов с учетом транспортных расходов.
3. При невыполнении п.4.1. настоящего Договора Исполнитель вправе расторгнуть настоящий Договор. 

4. При невыполнении п.3.2. настоящего Договора, а также при выявлении специалистом Исполнителя факта вмешательства в работу оборудования специалиста, не являющегося представителем Исполнителя, Исполнитель вправе расторгнуть настоящий Договор. 

5. Споры по настоящему Договору разрешаются арбитражем в установленном порядке. 

6.Срок действия договора
      1. Срок действия настоящего Договора с «»  2009г. по «»  2010 г. С  дальнейшим продлением.

1. Договор может быть расторгнут одной из сторон до истечения срока действия с уведомлением другой стороны за 15 (пятнадцать) дней до расторжения. 

2. Если по истечении срока действия настоящего Договора ни одна из сторон не заявит о его расторжении, Договор считается пролонгированным на тот же срок. 

                                                  7.Прочие условия

 7.1. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

7.2.Документы, переданные посредством факсимильной связи, имеют юридическую силу с момента их получения сторонами. Стороны обязаны не позднее 30 дней со дня направления этих документов, подтвердить их надлежащим образом оформленными оригиналами.

7.3.В случае изменения у какой-либо из Сторон юридического адреса, названия, банковских реквизитов и прочего она обязана в течение 7 (семи) календарных дней  письменно известить об этом другую Сторону. Сторона, несвоевременно известившая или не известившая вовсе другую Сторону об изменениях  юридического адреса, названия, банковских реквизитов и прочего, не вправе ссылаться на ненадлежащее извещение ее, или неисполнение обязательств по Договору другой Стороной, в случае предъявления одной из Сторон к другой претензий, ходатайств, требований, уведомлений и т.п.

7.4. Сторонами допускается использование факсимильного воспроизведения подписи единоличного уполномоченного лица каждой из Сторон при оформлении отношений, связанных с исполнением настоящего Договора. Использование факсимильного воспроизведения подписи уполномоченного лица допускается на следующих документах, подписываемых Сторонами: настоящий договор, дополнительные соглашения к нему, спецификации, соглашения, протоколы, акты приемки выполненных работ, письма, сообщения, уведомления, направляемые Сторонами друг другу и третьим лицам. Документы, подписанные (заверенные) с помощью факсимильной подписи, имеют юридическую силу и приравниваются к документам, подписанным (заверенным) оригинальной подписью уполномоченного лица.

7.5.Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

8. Реквизиты сторон
Заказчик:

Исполнитель: 
ЗАО «Крамкс», ИНН 5047061181, Тел./факс: (495) 542-4973, Р/с 40702810700080000507 в ф-ле ЗАО «Газэнергопромбанк» г.Химки, к/с: 30101810200000000784, БИК 044583784, КПП 504701001, ОКПО 73058243, 141400 Московская обл., г. Химки, ул.Спартаковская, д.5/7 офис.1 

Подписи сторон:
	PRIVATE
От имени Заказчика

_______________ (                         )

м.п.
	От имени Исполнителя

_______________ (Денисьев С.В.)

                        м.п.


ПРИЛОЖЕНИЕ №1

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

БАШЕННЫХ КРАНОВ  POTAIN MD 125A
	ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ №1

	ежемесячно
	Профилактические работы

Смазка:
	Осмотр электрооборудования механических частей крана.

Поворотный круг.

	
	Электрооборудование:

-напряжение;

-заземление;

-контроль изоляции.


	-контроль значения напряжения питания крана (максимум, минимум,  без груза, с грузом)

-контроль неразрывности защитного провода;

-проверка на электрическую неразрывность стыковых соединений;

-замер сопротивления соединения между установкой крана и землей;

-проверка состояния изоляции электрической установки.

	
	Электродвигатели:

-контакты;

-панели управления.
	Очистка защитных жалюзей.

-проверка исправного рабочего состояния электромагнитов цепей безопасности;

-проверка, затяжки соединений;

-визуальный осмотр и протяжка соединений.

	1 раз в               3 месяца или  через 450 часов.
	Стальная конструкция:

-систематический осмотр.
	-визуальный осмотр стыковых креплений мачт, стрелы  и стрелы  противовеса, а также крепежа шасси и т.д. включая шпильки, шплинты и болты;

-контроль внешнего вида резьбовых болтов поворотного круга.

	1 раз в               3 месяца или через 450 часов работы.
	РАЗНОЕ

-регулировка натяжения каната тележек;

-контроль канатов и устройства крепления;

-контроль исправного рабочего состояния плавающих шкивов;

-контроль исправного рабочего состояния вертлюга в фиксированной точке на краю стрелы;

-контроль автоматического устройства блокировки для 2/4 канатной запасовки или блокировка сдвоенной тележки. 


	ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ №2

	периодичность
	проверки
	компоненты крана

	1 раз в 3 месяца или через 450 часов.
	Смазка:

- компоненты подъемной лебедки;

-компоненты поворотного механизма;

-компоненты лебедки тележки;

-устройства безопасности;

-петли.
	-плавающие шкивы подъемного каната;

-подшипники электродвигателя со смазочным ниппелем;

-подшипники или кольца подземного барабана;

-смазка бороздчатых зацеплений;

-опорный шарикоподшипник вертлюга грузового крюка;

-подъемные канаты;

-вертлюг в точке фиксации подъемного каната на носу стрелы;

-поворотные кольца роликового подшипника;

-внешние зубчатые соединения (зацепления);

-подшипники барабана лебедки тележки;

-направляющие роли тележек;

-канаты тележки;

-стержни или пружины натяжителя канатов тележки;

-полипласты;

шпильки, шестерня, зубчатые зацепления, поворотный рычаг;

дверь кабины, двери трапов и т.д.

	1 раз в               3 месяца или через каждые 450 часов работы.
	Проверка уровня масла в картерах.
	В редукторах:

-подъемная лебедка;

-поворотный механизм;

-лебедка тележки.

В гидравлическом блоке тормоза с гидравлическим отпусканием.

	
	Электрооборудование:

-напряжение;

-заземление;

-контроль изоляции.


	-контроль значения напряжения питания крана (максимум, минимум,  без груза, с грузом)

-контроль неразрывности защитного провода;

-проверка на электрическую неразрывность стыковых соединений;

-замер сопротивления соединения между установкой крана и землей;

-проверка состояния изоляции электрической установки.

	
	Электродвигатели:

-контакты;

-панели управления.
	Очистка защитных жалюзей.

-проверка исправного рабочего состояния электромагнитов цепей безопасности;

-проверка, затяжки соединений;

-визуальный осмотр и протяжка соединений.

	1 раз в               3 месяца или  через 450 часов.
	Стальная конструкция:

-систематический осмотр.
	-визуальный осмотр стыковых креплений мачт, стрелы  и стрелы  противовеса, а также крепежа шасси и т.д. включая шпильки, шплинты и болты;

-контроль внешнего вида резьбовых болтов поворотного круга.

	1 раз в               3 месяца или через 450 часов работы.
	РАЗНОЕ

-регулировка натяжения каната тележек;

-контроль канатов и устройств крепления;

-контроль исправного рабочего состояния плавающих шкивов;

-контроль исправного рабочего состояния вертлюга в фиксированной точке на краю стрелы;

-контроль автоматического устройства блокировки для 2/4 канатной запасовки или блокировка сдвоенной тележки. 


ПРИЛОЖЕНИЕ №2

ТАРИФЫ НА ОКАЗЫВАЕМЫЕ УСЛУГИ

1. Сервисное обслуживание, регламентные и ремонтные работы

Оборудование, поставленное ЗАО КРАМАКС

Мастер наладчик                                          1350 рублей/час

Монтажник                                                    900 рублей/час

Выезд на стройплощадку

            В пределах МКАД, включая 5 км в область        1500 рублей
            За МКАД                                                                 1500 рублей+30 рублей/км

2. Сервисное обслуживание, регламентные и ремонтные работы

Прочее оборудование

Мастер наладчик                                         1650 рублей/час

Монтажник                                                  1110 рублей/час

Выезд на стройплощадку

            В пределах МКАД, включая 5км в область          1500 рублей
            За МКАД                                                                  1500 рублей +45 рублей/км

3. Техническое обслуживание №1                           -  2 часа     6 000 рублей  

Техническое обслуживание №2                           -  4 часа     10 500 рублей
(Без учета стоимости смазочных материалов)

Все цены приведены с учетом НДС.

                                                      ПРИЛОЖЕНИЕ №3

Тарифы на оказываемые услуги:

Оборудование, поставленное ЗАО «Крамакс»

Первичный монтаж крана*                         243 000 рублей

Повторный монтаж крана*                         162 000 рублей

Демонтаж крана*                                         162 000 рублей

Монтаж крана с использованием телескопа:

- подготовка телескопа с установкой на кран – 5 часов  –  20 250 рублей

- телескопирование 1 секции 5м - 1,5 часов – 6 075 рублей

- использование телескопа подрядчика - 45 000 рублей

- доставка телескопа на объект (в пределах МКАД) - 10 000 рублей

- установка пристежки 1 шт. – 16 часов - 64 800 рублей

Демонтаж крана с использованием телескопа:

- подготовка телескопа с установкой на кран – 5 часов  –  20 250 рублей

- телескопирование 1 секции 5м - 1,5 часов – 6 075 рублей
-  использование телескопа подрядчика - 45 000 рублей

Прочее оборудование:

Первичный монтаж крана*                         317 000 рублей

Повторный монтаж крана*                         236 000 рублей

Демонтаж крана*                                         236 000 рублей

Монтаж крана с использованием телескопа:

- подготовка телескопа с установкой на кран – 5 часов  –  24 900 рублей

- телескопирование 1 секции 5м - 1,5 часов – 7 470 рублей

- использование телескопа Подрядчика – 54 000 рублей

- доставка телескопа на объект (в пределах МКАД) - 10 000 рублей

- установка пристежки 1 шт. – 16 часов – 79 680 рублей

Демонтаж крана с использованием телескопа:

- подготовка телескопа с установкой на кран – 5 часов  –  24 900 рублей

- телескопирование 1 секции 5м - 1,5 часов – 7 470 рублей
-  использование телескопа Подрядчика –  54 000 рублей

Быстромонтируемые краны монтаж /демонтаж :

-ИГО-32,ИГО-36,ИГО-50 – 45000руб /40000руб               (58500руб/52000руб)****
-GTMR-336,GTMR-386–70000руб/60000руб  (91000руб/78000руб)****                                                                                                                                                                                                    *Только свободностоящий кран, высота до 50м.
**Автокран оплачивается Заказчиком.
***Тарифы действительны при стандартных условиях установки башенного  крана, а также по площадке для автокрана, в остальных случаях стоимость работ оговаривается дополнительно.

****Тарифы по прочему оборудованию.
ПРИЛОЖЕНИЕ №4
Закрытое акционерное общество

«КРАМАКС»

ЗАО «КРАМАКС» , 141400, г. Химки, ул. Спартаковская д.5/7, офис.1, тел/факс 542 49 73

РАБОЧИЙ РАПОРТ № 

ЗАКАЗЧИК:

АДРЕС ОБЪЕТА: 

	Г/П ОБОРУДОВАНИЕ
	МОДЕЛЬ
	ЗАВОДСКОЙ НОМЕР

	
	
	


ВЫПОЛНЕННЫЕ  РАБОТЫ:_____________________________________________________

ЗАПЧАСТИ:______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	Расстояние до объекта (км)
	Кол-во специалистов
	Начало работы
	Окончание работы
	Рабочие часы

	
	
	
	
	


РЕКОМЕНДАЦИИ И ПРИМЕЧАНИЯ:______________________________________________

ИСПОЛНИТЕЛИ: _________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

Дата:                                                                                    
Представитель заказчика:
